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Priif- und Zertifizierungsordnung der TUV NORD CERT GmbH
fur das Tatigkeitsfeld Produktprifung und -zertifizierung

Geltungsbereich + Definition

Die Prif- und Zertifizierungsordnung gilt fur die Durchfih-
rung von Priffungen und fir die Erteilung von TUV--
Zertifikaten fir Produkte durch die Zertifizierungsstellen
und Priflabore der TUV NORD CERT mit den Tatigkeits-
feldern:

Sicherheit technischer Systeme, Explosionsschutz und
Uberwachungseinrichtungen sowie Medizinprodukte.

Als Prifungen werden Tétigkeiten verstanden wie Durch-
fihrung von beispielsweise in technischen Regeln spezifi-
zierte Tests, gutachterliche Stellungnahmen und Prifun-
gen zum Nachweis einer speziellen Produkteigenschaft
sowie Prifung von Qualitatssicherungssystemen.
TUV-Zertifikate sind z. B. EG-Baumusterpriifbescheini-
gungen, EG-Zertifikate fir Medizinprodukte, GS-Zeichen-
Genehmigungsausweise, Baumusterprifbescheinigungen,
IEC Ex Certificate of Conformity, Safety Approved Zertifi-
kate etc.

Priif- und Zertifizierungsverfahren

Der Auftraggeber beauftragt die Zertifizierungsstelle oder
das Priflabor mit einer Prifung und/oder Zertifizierung.
Bei der erstmaligen Erteilung eines Zertifizierungsauftra-
ges schlieBen die Zertifizierungsstelle oder Prifstelle und
der Auftraggeber einen Vertrag ab.

Das zu prifende Baumuster (Prafmuster) soll mdglichst
zusammen mit dem Auftrag und den notwendigen Doku-
mentationen der Zertifizierungsstelle oder dem Priflabor
zugeleitet werden. Wenn mehrere Prifmuster bendtigt
werden, wird dem Auftraggeber die Zahl der erforderlichen
Priifmuster mitgeteilt.

Der Auftraggeber hat fur kostenlose und frachtfreie Anlie-
ferung der Prifmuster in der jeweils dem Priifmuster an-
gemessenen erforderlichen Verpackung zu sorgen.

Die Verpackung muss ggf. auch die Ricksendung ermég-
lichen. Die Ricksendung an den Auftraggeber erfolgt
ebenfalls zu Lasten des Auftraggebers.

Die Prif- und Zertifizierungsauftrage werden in der Rei-
henfolge des Eingangs der notwendigen Unterlagen und
der Prifmuster bearbeitet.

Der Prifort wird mit dem Auftraggeber festgelegt. Die
Prifungen werden in dem Priflaboratorium oder auf ge-
eignetem externen Versuchsgelande oder - falls es die Art
des Produktes erfordert oder ermdéglicht - beim Auftragge-
ber durchgeflhrt.

Das Einschalten von Unterauftragnehmern durch die
Priflabore wird mit dem Auftraggeber abgestimmt.

Nach Abschluss des Prif- und Zertifizierungsverfahrens
erhalt der Auftraggeber einen schriftlichen Prifbericht und
bei mangelfreier Prufung, falls beauftragt, ein TUV-
Zertifikat.

Fir jede Prifung und Zertifizierung zahlt der Auftraggeber
Entgelte entsprechend der jeweiligen Entgeltordnung der
TUV NORD CERT, sofern nichts anderes z. B. per Ange-
bot vereinbart ist.

Die eingereichten Prifmuster werden, soweit von der
Bauart her mdglich, nach Abschluss des Auftrages von
der Zertifizierungsstelle oder dem Priflabor in Verwah-
rung genommen oder dem Auftraggeber zur Aufbewah-
rung Ubergeben.

Flr Schéaden an Prifmustern und Uberlassenen Unterla-
gen durch die Priifung sowie durch Einbruch, Diebstahl,
Feuer oder Wasser haftet die Zertifizierungsstelle oder
das Priiflabor nicht.

Die TUV NORD CERT hat nur die Sorgfalt walten zu las-
sen, die sie in gleichartigen eigenen Angelegenheiten an-
zuwenden pflegt (§ 690 BGB).

Bei einer Ablehnung des Zertifikates haftet die Zertifizie-
rungsstelle nicht flr Nachteile, die dem Auftraggeber
durch die Ablehnung erwachsen.

Die Zertifizierungsstelle flhrt zur Erteilung eines Zertifika-
tes mit einer Zeichenvergabe eine Erstbesichtigung der
Fertigungsstatte auf Kosten des Auftraggebers durch. Da-
riber wird ein Bericht erstellt und der Turnus flr die re-
gelmaBige Uberprifung festgelegt. Ausgenommen sind
Prifungen nach Modul F der Richtlinie 93/42/EWG und
im IEC Ex Scheme.
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TUVNORD

Zertifizierung

Nach Beendigung der Akkreditierung des Priflabora-
toriums oder der Zertifizierungsstellen wird der Auftragge-
ber diesbezlglich in Kenntnis gesetzt; ab diesem Zeit-
punkt darf der Auftraggeber nicht mehr mit dem Hinweis
auf diese Akkreditierung werben.
TUV-Zertifikate
Erteilung des Zertifikates und Benutzung eines Zeichens.
Die Erlaubnis zur Benutzung eines Zeichens gilt nur fir
diejenige Firma und fiir diejenigen Betriebsstétten sowie
fir diejenigen Produkte, welche im Zertifikat aufgefuhrt
sind. Bei beabsichtigter Verlegung einer Betriebsstatte
oder Ubertragung der Firma auf eine andere Firma oder
einen anderen Firmeninhaber macht der Inhaber des Zer-
tifikates der Zertifizierungsstelle rechtzeitig Mitteilung.
Das Zertifikat kann nur von der Zertifizierungsstelle auf
Dritte Gbertragen werden.
Fir Zertifikate kann die Zahlung von Jahresentgelten ent-
sprechend der Entgeltordnung der TUV NORD CERT
vereinbart werden.
Das erteilte Zeichen darf grundséatzlich nur ohne Verande-
rung seiner geometrischen Proportionen in seiner GroBe
verandert werden. Die Abbildung von Zeichen mit einer
Hohe unter 5 mm sowie farbliche Abweichungen bedirfen
einer besonderen Vereinbarung.
Die Kennzeichnung der zertifizierten Produkte mit dem
Zeichen wird vor dem Inverkehrbringen der Zer-
tifizierungsstelle dargelegt.
Der Inhaber des Zertifikates ist verpflichtet, die Fertigung
der mit dem Zeichen versehenen Produkte laufend in
Ubereinstimmung mit den in den Prifbestimmungen fest-
gelegten oder von der Zertifizierungsstelle geforderten
Kontrollprifungen ordnungsgemén durchzufihren.
Anderungen an Produkten gegenlber der zertifizierten
Ausfiihrung mussen der Zertifizierungsstelle sofort ge-
meldet werden. Diese kann die Aufrechterhaltung des
Zertifikates von dem Nachweis des Herstellers Uber die
Einhaltung der zugrunde liegenden Regeln oder von einer
Zusatzprifung abhangig machen.
Werden bei der Priifung eines eingereichten Produktes
erhebliche Mangel festgestellt und hatte der Auftragge-
ber dem Prifmuster entsprechende Produkte bereits
ausgeliefert, so kann fir das neu eingereichte und geéan-
derte Prifmuster das Zertifikat nur erteilt werden, wenn
der Hersteller die Bezeichnung des Typs gegeniber den
bereits ausgelieferten Produkten andert.

Das Zertifikat ist nur fiir das vollstandige Produkt gultig.

Die Zertifizierungsstelle kann aber dem Inhaber des Zerti-

fikates in besonderen Féllen erlauben, die mit dem Zei-

chen versehenen Produkte fir den Versand soweit zu
zerlegen, wie es zum Einbau des Produktes in eine Anla-
ge normalerweise geschieht.

Dariber hinaus kann fir den Versand eine weitgehende

Zerlegung in Einzelteile dann gestattet werden, wenn der

Inhaber eine Montagestatte namhaft macht, die dann der

Kontrolle der Zertifizierungsstelle in gleicher Weise unter-

stehen muss wie die erste Fertigungsstatte.

Erldschen oder Ungliltigkeitserklarung eines Zertifikates

Ein Zertifikat erlischt, wenn

- der Allgemeine Vertrag zur Zertifizierung von Pro-
dukten und Zeichenvergabe endet,

- der Inhaber des Zertifikates auf das Zertifikat ver-
zichtet, .

- der Inhaber des Zertifikates Anderungen der Ge-
schaftsbedingungen, der Prif- und Zertifizierungsord-
nung oder der Entgeltordnung der TUV NORD CERT
nach Ablauf der in Abschnitt 8 festgelegten Uber-
gangszeit nicht als flir sich verbindlich anerkennt,

- der Inhaber des Zertifikates in Konkurs geréat oder ein
gegen ihn gerichteter Antrag auf Konkurseréffnung
mangels Masse abgelehnt wird,

- die dem Zertifikat zugrunde gelegten Regeln ge&ndert
worden sind und ggf. Ubergangsfristen abgelaufen
sind. Die Gultigkeit des Zertifikates wird verlangert,
wenn durch eine Nachprifung auf Kosten des Inha-
bers des Zertifikates innerhalb einer gestellten Frist
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erwiesen wird, dass die zertifizierten Produkte auch
den neuen Regeln entsprechen.

Ein Zertifikat kann ferner von der Zertifizierungsstelle flir

ungultig erklart oder gekiindigt werden, wenn

- sich nachtraglich an den Produkten bei der Priifung
nicht erkennbare oder nicht festgestellte Méangel her-
ausstellen,

- die Uberpriifung der mit einem Zeichen versehenen
Produkte Mangel ergibt,

- mit einem Zeichen versehene Produkte nicht mit den
zertifizierten Prifmustern Ubereinstimmen,

- eine ordnungsgeméafBe Durchfihrung der Fabrikati-
onskontrollpriifungen in der Betriebsstatte des Inha-
bers des Zertifikats oder in einer anderen Prufstatte
trotz schriftlicher Aufforderung durch die Zertifizie-
rungsstelle innerhalb 4 Wochen nicht nachgewiesen
wird (siehe Abschnitt 3.1.4),

- der Inhaber des Zertifikates die Besichtigung der Fab-
rikations- und Prifeinrichtungen oder des Lagers
durch den Beauftragten der Zertifizierungsstelle oder
die Entnahme von Produkten zwecks Uberpriifung
durch die Zertifizierungsstelle verweigert,

- bei der regelméaBigen Uberpriifung nach Abschnitt 4.1
erhebliche Méngel in der Qualitatssicherung fest-
gestellt werden,

- die Entgelte nach Anmahnung nicht in der gestellten
Frist entrichtet werden. Beziehen sich die Entgelte
nicht auf ein bestimmtes Zertifikat, so entscheiden die
Zertifizierungsstellen, auf welches Zertifikat sich die
MaBnahme erstrecken soll,

- mit dem Zeichen irrefiihrende oder anderweitig un-
zulassige Werbung betrieben wird,

- aufgrund von Tatsachen, welche zum Zeitpunkt der
Prifung nicht einwandfrei zu erkennen waren, die
weitere Verwendung des Zeichens im Hinblick auf
seine Aussagekraft am Markt nicht vertretbar ist.

Die Ungliltigkeitserklarung kann verdffentlicht werden.
Der Inhaber des Zertifikates verliert, wenn die Gultigkeit
des Zertifikates abgelaufen oder fir ungltig erklart ist
das Recht, die im Zertifikat aufgefihrten Produkte weiter
mit dem Zeichen zu kennzeichnen.
Nach Ablauf der Giiltigkeit oder Ungultigkeitserklarung
eines Zertifikats muss das Zertifikat an die Zertifizie-
rungsstelle zurickgegeben werden, auch wenn die Er-
laubnis zum Vertrieb der Restbestdnde mit dem Zeichen
besteht.
Vertrieb der mit dem Zeichen versehenen Produkte nach
Ablauf der Gultigkeit des Zertifikates (Vertriebserlaubnis).
Nach Ablauf der Giiltigkeit eines Zertifikates kann der
weitere Vertrieb des vorhandenen Lagerbestandes an ge-
brauchsfertigen Endfabrikaten gestattet werden, jedoch
langstens fir 12 Monate.
Der Zusammenbau der zum Ablauf der Giltigkeit des
Zertifikates bereits vorhandenen vorgefertigten Einzelteile,
die zur Herstellung des Endfabrikates in dessen urspriing-
lich zertifizierten Bauart bestimmt waren, kann fur eine
vom Auftraggeber zu benennende Stiickzahl des Endfab-
rikates, jedoch héchstens fir die Dauer von 6 Monaten
nach Ablauf der Giltigkeit des Zertifikates gestattet wer-
den.
Lagerbestande an Fertigfabrikaten, die ein Zeichen tra-
gen, missen der Zertifizierungsstelle auf Verlangen unter
Abgabe einer eidesstattlichen Erklarung, die zur Verwen-
dung vor Gericht geeignet ist, unverziglich bekannt ge-
geben werden.
Fir die Dauer der Vertriebserlaubnis bleiben Ge-
schéaftsbedingungen, Prif- und  Zertifizierungsordnung
und die Entgeltordnung der TUV NORD CERT giltig.
Wird eine Vertriebserlaubnis nicht erteilt oder wieder
zurlickgezogen, so ist der Inhaber des Zertifikates ver-
pflichtet, von samtlichen ihm erreichbaren Produkten der
in Frage kommenden Art das Zeichen zu entfernen oder
die Produkte zu vernichten und der Zertifizierungsstelle
eine entsprechende Nachpriifung zu ermdéglichen.

In besonderen Fallen kann die Zertifizierungsstelle einen

Ruckruf verlangen.

4 RegelmiaBige Uberprifung der QS-MaBnahmen ins-
besondere wahrend der Produktion und bei Qualitéts-
priifungen sowie Uberwachung des Marktes.
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Zur Sicherstellung einer gleichbleibenden Produktqualitat
fuhrt die Zertifizierungsstelle bei Vergabe eines Qualitéts-
zeichens regelméaBige Uberpriifungen der Fertigungs- und
Prufeinrichtungen sowie des QS-Systems auf Kosten des
Inhabers des Zertifikates durch. Eine vertragliche Ver-
knipfung mit der regelméaBigen Uberprifung des Quali-
tatssicherungssystems im Rahmen eines TUV-CERT-
Zertifikates fOr Qualitatssicherungssysteme nach [SO
9001 ist méglich und kann besonders vereinbart werden.
Dariliber hinaus kann die Zertifizierungsstelle jederzeit
ohne vorherige Anmeldung die in dem Zertifikat angege-
benen Fertigungs- und Betriebsstatten und die Lager (bei
auslandischen Inhabern des Zertifikates auch die Lager
der Bevollmé&chtigten und der Zweigniederlassungen, bei
Importeuren auch deren Lager) besichtigen und Produkte,
fUr die ein Zertifikat erteilt ist, zur Vornahme von Uberpri-
fungen kostenlos entnehmen.

Der Inhaber des Zertifikates erhélt Gber das Ergebnis der
Uberpriifung einen schriftlichen Bericht.

Falls bei der Uberprifung Méangel festgestellt werden,
trégt der Inhaber des Zertifikates die hierfiir entstehenden
Kosten.

Der Inhaber des Zertifikates ist verpflichtet, die Zertifizie-
rungsstelle Gber schwerwiegende Beschwerden von Kun-
den zu unterrichten.

Der Inhaber des Zertifikates ist verpflichtet, Schaden mit
gepriften Produkten der Zertifizierungsstelle mitzuteilen.
Das Priflaboratorium stellt auf Anforderung durch die
Akkreditierungsstelle zu Lasten des Auftraggebers Priif-
muster zur Nachpriifung bereit.
Veréffentlichung von Priifberichten
Zertifikaten

Der Inhaber von Zertifikaten oder Prufberichten darf diese
nur im vollen Wortlaut unter Angabe des Aus-
stellungsdatums weitergeben. Eine Ver6ffentlichung oder
Vervielféltigung bedarf der vorherigen Genehmigung der
ausstellenden Stelle.

Verbraucherinformation

Die Zertifizierungsstelle behalt sich die Veréffentlichung
einer Liste der zertifizierten Produkte zur Verbraucherin-
formation vor.

VerstoBe gegen die Priif- und Zertifizierungsordnung
Die Zertifizierungsstelle ist berechtigt, bei festgestellten
schuldhaften Verst6Ben gegen diese Prif- und Zertifizie-
rungsordnung, insbesondere bei widerrechtlicher Be-
nutzung eines Zeichens, eine Vertragsstrafe bis zu

€ 10.000,-- fir jeden Fall des VerstoBes zu verlangen.
Eine widerrechtliche Benutzung eines Zeichens liegt auch
vor, wenn mit einem Zeichen versehene Produkte vor Er-
teilung eines Zertifikats angeboten oder in Verkehr ge-
bracht werden oder unzuldssige Werbung betrieben wird.
Beschwerden

Gegen Prif- und Zertifizierungsentscheidungen kann Ein-
spruch und gegen die Durchfiihrung von Verfahren kann
Beschwerde eingelegt werden. Einspriiche gegen europa-
ische oder internationale Verfahren wie z. B. notified
bodies groups, IECEE oder IECEx sind an die verfahrens-
eigene Beschwerdestelle zu richten.

Inkrafttreten und Anderung der Priif- und Zertifizie-
rungsordnung

Die Prif- und Zertifizierungsordnung tritt am 1. Septem-
ber 2011 in Kraft.

Sie verliert nach Aufstellung einer neuen Prif- und Zertifi-
zierungsordnung mit einer Ubergangszeit von 6 Monaten
ihre Gltigkeit.

Auf das Inkrafttreten der neuen oder das AuBerkraft-
setzen der vorliegenden Prif- und Zertifizierungsordnung
werden die Auftraggeber oder Inhaber eines Zertifikates
besonders hingewiesen.

Zugang von Akkreditierungsstellen
befugniserteilenden Behérden

Mit der Auftragsvergabe stimmt der Auftraggeber zu, Mit-
arbeitern der akkreditierenden Stellen bzw. der fir das
Gebiet zusténdigen befugniserteilenden Behorden der
TUV NORD CERT im Rahmen der Uberwachung der
Zertifizierstelle Zugang zu seinen Raumlichkeiten zu ge-
wahren.
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